Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
NETTEN Naturerlebnis Holz-Chalets

Vermieter: NETTEN Naturerlebnis
Vermietung Manufaktur GmbH
vertreten durch den geschéftsfiihrenden Gesellschafter Hubert Netten
Hohenstaufenring 57a
50674 Koln
www.netten-naturerlebnis.de

1. Anreise / Abreise

An- und Abreisezeiten gelten fiir alle Wochentage. Die Anreise kann am Anreisetag ab 15:00 Uhr erfolgen. Die
Abreise muss am Abreisetag bis spatestens 10.00 Uhr erfolgen. Eine Uberziehung der Abreisezeit von mehr
als 30 Minuten hat die Berechnung einer weiteren Ubernachtung zur Folge.

Andere An- und Abreisezeiten kdnnen mit dem Vermieter individuell, nach friihzeitiger Ricksprache, vereinbart
werden. Sollte der Mieter am Anreisetag bis 24.00 Uhr nicht erscheinen, gilt der Vertrag nach einer Frist von 48
Stunden ohne Benachrichtigung an den Vermieter als gekiindigt. Der Vermieter oder dessen Vertreter kann
dann Uber das Objekt frei verfiigen. Eine (anteilige) Riickzahlung der Miete aufgrund verfriihter Abreise erfolgt
grundsatzlich nicht.

2. Sonderwiinsche und Nebenabreden

Fir Sonderwiinschen sprechen Sie uns gerne an. Sie bedirfen der schriftlichen Bestatigung durch den
Vermieter. Bei Haustieren ist Art und GréRRe anzugeben. Siehe dazu Punkt 6.

3. Bezahlung

Der Mietvertrag erhalt mit Eingang der Anzahlung auf das Konto des Vermieters seine Giiltigkeit. Die
Anzahlung in Héhe von 50 % des Rechnungsbetrages ist innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt der Rechnung und
der Restbetrag 30 Tage vor Reiseantritt fallig. Erfolgt eine Buchung mit weniger als 30 Tagen bis zum
Reiseantritt ist die Zahlung sofort und komplett fallig. Werden die Zahlungsfristen nicht eingehalten, so kann
der Vermieter vom Vertrag zurtcktreten. Die Nichtzahlung gilt als Rucktritt und berechtigt zur Neuvermietung.

4. Ricktritt / Stornierung

Sie kdnnen jederzeit vom Vertrag zuriicktreten.
Der Riucktritt muss immer schriftlich erfolgen. In Abhangigkeit vom Zeitpunkt des Ruckiritts fallen folgende
Stornierungskosten an:

o Kostenlose Stornierung bis zu 30 Tage vor Mietbeginn

e 50 % Stornierungskosten des Gesamtpreises bei Riicktritt bis zum 8. Tag vor Mietbeginn

e 100 % Stornierungskosten des Gesamtpreises bei Ruicktritt weniger als 8 Tage vor Mietbeginn
Es zahlt jeweils das Empfangsdatum lhrer Riicktrittsnachricht. Bereits eingezahlte Betrage werden verrechnet.
Eine Ersatzperson, die zu genannten Bedingungen in lhren Vertrag eintritt, kann von lhnen gestellt werden.
Eine schriftliche Benachrichtigung geniigt.

5. Reinigung

Die Endreinigung erfolgt unabhangig von der Aufenthaltsdauer. Wir gehen dabei von einer Reinigungszeit von
maximal 3 Stunden aus. Die Kosten der Endreinigung belaufen sich fiir unser Bungalow-Chalet ,Joscha“ (4
Personen) auf 199,00 €, fir unser Galerie-Chalet ,,Josephine” (6 Personen) auf 249,00 € pro Aufenthalt. Darin
enthalten sind die Waschepakete (Handtiicher, Bettwasche, Saunamantel). Wenn diese Zeiten wegen
auBerordentlichen Reinigungsaufwand tberschritten werden, miissen wir fur jede weitere Stunde fiir die
Reinigung der Ferienwohnung 49,00 € gesondert in Rechnung stellen. Eine Zwischenreinigung zu gleichen
Konditionen kdénnen Sie gesondert vor Ort in Auftrag geben.

6. Hunde

Wir haben die Hauser 40, 44, 48 und 50 ausgewiesen in denen Sie gegen einen kleinen Reinigungs-Aufpreis
Ihren Hund gerne mit in den Urlaub nehmen kénnen. Eine vorherige Anmeldung mit Informationen tber Rasse
und Gewicht/GroRe ist zwingend erforderlich. Grundséatzlich ist der Nachweis einer Haftpflichtversicherung und
bei Hunden zusatzlich der giiltigen Steuermarke auf Verlangen erforderlich.
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7. Pflichten und Haftung des Mieters

Der Mieter muss mindestens 18 Jahre alt sein und Uber eine glltige Haftpflichtversicherung verfiigen, um eine
Buchung vorzunehmen.

NETTEN Naturerlebnis Holz-Chalets sind ein reines Naturprodukt. Unsere Hauser sind aus ¢kologischen und
gesundheitlichen Grinden aus massiven, unbehandelten Holz gebaut. Anders als in einem normalen Haus
kénnen Schaden wie Schrammen oder Flecken an der Wand nicht einfach (ibermalt oder abgeschliffen werden.
Als Mieter verpflichten Sie sich, die gemieteten Sachen (Ferienhaus, Inventar und Auf3enanlagen) pfleglich und
mit groRem Respekt vor dem Naturprodukt Holz zu behandeln.

Vor sowie nach jeder Vermietung tberpriifen wir die Chalets auf Mangel und Schaden. Diese Priifung wird
dokumentiert. Bitte priifen Sie dennoch direkt nach der Ankunft, ob ihnen Mangel oder Schaden auffallen und
melden sie diese sofort bei dem Vermieter, ansonsten haftet der Mieter fur diese Schaden. Zur Beseitigung von
Schaden und Mangeln ist eine angemessene Frist einzurdumen.

Wenn wahrend des Mietverhaltnisses Schaden am Ferienhaus und/oder dessen Inventar auftreten, ist der
Mieter verpflichtet, dies unverziglich bei dem Vermieter anzuzeigen. Der Mieter haftet immer fur alle von ihm
zugefiugten Schaden!

Bei eventuell auftretenden Leistungsstérungen ist der Mieter verpflichtet, alles im Rahmen seiner gesetzlichen
Verpflichtung Zumutbare zu tun, um zu einer Behebung der Stérung beizutragen und eventuell entstandenen
Schaden gering zu halten.

Am Abreisetag sind vom Mieter personliche Gegenstande zu entfernen, sdmtliche Tiiren und Fenster zu
schlieen und die Beleuchtung auszuschalten. Schalten Sie bitte alle elektrischen Gerate, wie z.B. den Kamin,
aus. Geschirr bitte in die Spilmaschine rdumen und anstellen. Leere Flaschen und Dosen diirfen gesammelt in
der Kiiche gelassen werden. Der Hausmdill ist in die vorgesehenen Mulltonnen an der Ausfahrt zu entsorgen.

8. Datenschutz

Der Mieter erklart sich damit einverstanden, dass im Rahmen des mit ihm abgeschlossenen Vertrages
notwendige Daten Uber seine Person gespeichert, gedndert und/oder geléscht werden. Alle persénlichen Daten
werden absolut vertraulich behandelt.

9. Haftung des Vermieters

Die Ausschreibung wurde nach bestem Wissen erstellt. Fiir eine Beeinflussung des Mietobjektes durch héhere
Gewalt, durch landesubliche Strom- und Wasserausfalle und Unwetter wird nicht gehaftet. Ebenso wird nicht
gehaftet bei Eintritt unvorhersehbarer oder unvermeidbarer Umstande wie z.B. behdrdliche Anordnungen,
Baustellen oder flr Stérungen durch naturbedingte und 6rtliche Begebenheiten. Der Vermieter ist aber gern bei
der Behebung der Probleme (soweit dies mdglich ist) behilflich.

Eine Haftung des Vermieters fiir die Benutzung der bereitgestellten Spiel- und Sportgerate ist ausgeschlossen.
Der Vermieter haftet nicht fiir personliche Gegenstande bei Diebstahl oder Feuer.

Die An- und Abreise des Mieters erfolgt in eigener Verantwortung und Haftung.

10. Unberechtigte Rabattnutzung

Die Mieter kbnnen von uns veroffentlichte Rabatte, wie z.B. den Last-Minute-Rabatt, online nutzen. Wenn die
Nutzung allerdings nicht unseren Rabattbedingungen entspricht, ist unsere automatische Buchungsbestatigung
nur zu dem eigentlich rechtmaRigen Preis giiltig. Ein Rabattcode ist nicht automatisch gultig! Wir priifen nach
jeder Online-Buchung, ob die Voraussetzungen fiir den jeweiligen Rabatt erfillt sind. Erst mit unserer
Rechnungsstellung ist der Rabatt bestatigt.

11. Schlussbestimmungen

Fotos und Text auf der Webseite bzw. im Flyer dienen der realistischen Beschreibung. Die 100-prozentige
Ubereinstimmung mit dem Mietobjekt kann nicht gewahrleistet werden. Der Vermieter behalt sich Anderungen
der Ausstattung (z. B. Mdbel) vor, sofern sie gleichwertig sind.

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Geschaftsbedingungen unwirksam sein oder werden, berihrt
dies die Wirksamkeit der Gbrigen Bedingungen nicht. Die unwirksame Regelung ist durch eine wirksame zu
ersetzen, die dem wirtschaftlichen und rechtlichem Willen der Vertragsparteien am nahesten kommt.

Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand und Erfiillungsort ist der Wohnort des Vermieters.
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